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1. NAMEN IN PODROCJE UPORABE

Dokument je namenjen specialisticnim ambulantam, zunanjim ambulantam in zunanjim
laboratorijem, ki poSiljajo paciente in bioloski material na Oddelek za laboratorijsko
diagnostiko (v nadaljevanju laboratorij) v Splo$no bolnisnico dr. Jozeta Potréa Ptuj (v

nadaljevanju bolnisnica).

2. POJMI IN OKRAJSAVE

SB Ptuj — Splosna bolnisnica dr. Jozeta Potrca Ptuj

NIJZ — Nacionalni inStitut za javno zdravje

HIL — hemoliza, ikteri¢nost in lipemija; indeks, ki daje informacijo o vplivu interferenc rezultat
merjenega analita

DKS - diferencialna krvna slika

PTC — protrombinski ¢as

APTC - aktivirani parcialni tromboplastinski ¢as

TT — trombinski ¢as

NaF — Natrijev fluorid, antikoagulant v epruveti s sivim zamaSkom

3. ODGOVORNOST
Za izvajanje so odgovorni vsi zaposleni v specialisticnih ambulantah, zunanjih ambulantah in

zunanjih laboratorijih, ki poSiljajo paciente in bioloski material v bolni$ni¢ni laboratorij.

4. 1ZVAJANJE

Ta dokument opredeljuje organizacijo in funkcioniranje laboratorija.

4.1. DELOVNI CAS LABORATORIJA
Delovnik 07.00 — 21.00 URE
Sobota, nedelja, prazniki 07.00 — 15.00 URE
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4.1.1. ODGOVORNO OSEBJE ODDELKA ZA LABORATORIJSKO DIAGNOSTIKO

Predstojnica oddelka Mojca Zavr$nik, spec.med.biokem. 02 74 91 500
Namestnica predstojnice | Karmen Sostari¢, spec.med.biokem. 02 74 91 599
Vodja kakovosti Danica Makovec, dipl.ing.kem.tehn. 02 74 91 503
- 02 74 91501

02 74 91 588
Sprejem in priprava bioloSkega materiala ter urinski laboratorij 02 74 91 505
Hematoloski laboratorij 02 74 91 502
Biokemi¢ni in imunoloski laboratorij 02 74 91 503

4.2. ODVZEM KRVI ZA AMBULANTNE PACIENTE

Ambulantni odvzem: delavniki od 07.00 — 10.00 ure
Nujni primeri: delavniki 07.00 — 19.00 ure in sobota, nedelja, prazniki od 07.00 — 12.00 ure.

V ¢asu od 15.00 — 19.00 med delavnikom in od 07.00 — 12.00 v soboto, nedeljo in med
prazniki sprejemamo samo tiste paciente, ki imajo napotnice oz. delovne naloge izdane pod

nujno.

4.2.1. POSILJANJE BIOLOSKEGA MATERIALA V LABORATORIJ
Ves bioloski material, poslan v laboratorij, mora imeti prilozeno napotnico, s : :
katere so razvidni naslednji podatki: ime, priimek in rojstni datum pacienta, ime, -—
priimek in $ifra zdravnika in €itljivo napisane preiskave. =V
Bioloski material, prinesen v laboratorij, mora spremljati se obrazec (Odvzem primarnega
vzorca krvi — zunanje ambulante, ZK 5.4_11), s katerega je razvidno kdo in kdaj je bioloski
material odvzel ter njegov podpis. Pri odvzemu bioloskega materiala upoStevajte priporoceni
postopek za odvzem venske krvi (Priporoceni postopek za odvzem venske krvi, N. Snoj, M.P.

Krumpak, SZKKLM, 2021).
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Za vse dodatne informacije je potrebno poklicati na telefonsko stevilko 02 74 91 501 ali 02 74
91 588.

4.2.2. USKLAJENOST NAPOTNIC IN BIOLOSKEGA MATERIALA

Pri  prevzemu  bioloSkega  materiala
preverimo usklajenost prinesenega materiala
z napotnico. Podatki na epruveti oziroma
drugi embalazi (ime, priimek, rojstni datum)

se morajo ujemati s podatki na napotnici.

Nacin in ¢as transporta morata ustrezati
predpisom, ki so dolo¢eni v Katalogu preiskav (dostopen na spletni strani bolni$nice) in Smo

jih v laboratoriju pred sprejemom materiala dolzni preveriti.

4.2.3. KRITERLJI ZA ZAVRNITEV BIOLOSKEGA MATERIALA

neusklajenost napotnice in bioloskega materiala

e neustrezne epruvete za posamezni bioloski material

e neoznacen bioloski material

e neustrezno razmerje med antikoagulantom in krvjo (predvsem pri preiskavah koagulacije —

epruvete z Na-citratom, modri zamasSek; in hematoloskih preiskavah — epruvete s K3EDTA,

vijoli¢ni zamasek)

e prisotnost koagulov v epruvetah z antikoagulantom

e neustrezen Cas transporta bioloskega materiala v laboratorij
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e (predolgi ¢as med odvzemom in dostavo bioloskega materiala, kar je razvidno iz ure vnosa
in na kar sklepamo iz konsistence vzorca)
¢ neustrezen nacin transporta (epruvete, za katere je potreben transport na ledu)

e poskodovani vsebniki z bioloskim materialom, razlit/poSkodovan bioloski material

V primeru zavrnitve vzorca zaradi predanaliticne napake, o tem obvestimo zunanjega
naro¢nika in se dogovorimo za ponoven odvzem vzorca ali k narocilu pripiSemo ustrezen

komentar.

4.2.4.VPLIV HIL-ov NA REZULTATE

Hemoliza, iktericnost in lipemija (HIL) Vv

bioloSkem materialu pacienta lahko motijo . 1
natan¢no meritev razli¢nih analitov. Laboratorij
dolo¢i vrednost HIL vsem serumskim in |
plazemskim vzorcem. Po dolo¢itvi HIL-ov se na

podlagi sprejetih kriterijev laboratorijsko osebje

odlo¢i, katere rezultate bo izdalo. Pri rezultatih,

kjer so interference prevelike, napiSe komentar. Na zahtevo zdravnika lahko izda rezultate
ikteri¢nih ali lipemi¢nih vzorcev z ustreznim komentarjem.

Pri zelo mo¢nih interferencah je analizo nekaterih parametrov nemogoce opraviti. Priporo¢amo

ponovni odvzem in analizo vzorca, ko se stanje pacienta normalizira.

4.3. PRIPRAVA PACIENTA NA ODVZEM

Velja za odvzem pri pacientih, ki niso zivljenjsko ogrozeni in ne leZijo v bolni$nici.

e Dan pred odvzemom naj se pacient izogiba vec¢jim fizicnim naporom.

e Na odvzem naj pride po 8-12 urnem postu. Pije lahko zmerno koli¢ino vode in jemlje

predpisana zdravila.
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e Pred vsakim odvzemom krvi bi moral pacient vsaj nekaj minut pocivati in se psihi¢no

umiriti.

e Priporo¢amo, da je bioloski material odvzeti med 07.00 in 10.00 uro zjutraj. Izjema

SO nujni vzorci. Za hormone s¢itnice se priporoca odvzem med 10.00 in 16.00 uro.
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4.3.1. SVETOVANJE

Po veljavni zakonodaji specialist medicinske biokemije nima pristojnosti svetovanja o izbiri

preiskav in interpretiranja rezultatov preiskav. Za to je odgovoren osebni 0z. napotni zdravnik.

V pristojnosti specialista je, da zdravnike obvesti o0 novih preiskavah in njihovi uporabnosti v

diagnosti¢ne namene.

Samopla¢nikom lahko specialist svetuje do mere, Kjer so zavarovani njegovi

osebni podatki, ker jih samoplaénik ni dolZzan razkriti (dodatne preiskave ®

istega panela, smiselnost dolocitve T3 in T4 v primeru znizanega ali zviSanega ah
TSH...).

Razvrstitev samoplacnikov, ki prihajajo v ambulanto za odvzem bioloSkega materiala
OLD:

1.
2.

Nosecnice — dvojni hormonski test (po narocilu izbranega ginekologa).

Samoplacniki, ki potrebujejo laboratorijske izvide za CT (po narocilu specialista ali
osebnega zdravnika, ki ne Zeli izdati delovnega naloga za laboratorijske preiskave, ki so
potrebne za CT).

Samoplacniki, ki potrebujejo laboratorijske izvide za nadaljnjo diagnostiko in imajo to
zapisano bodisi v odpustnem pismu, na izvidu specialista ali kak$ni drugi medicinski
dokumentaciji in jim njihov izbrani zdravnik ni zelel izdati delovnega naloga za
laboratorijske preiskave.

Samoplacniki moskega spola, ki si zelijo kontrolirati PSA ve¢ kot enkrat letno, za kar pri
izbranem zdravniku ne dobijo delovnega naloga.

Samoplacniki, ki ne sodijo v nobeno od zgoraj naStetih skupin in Zelijo opraviti
laboratorijske preiskave zaradi samokontrole in ob prihodu v naSo ambulanto Ze natanéno
vedo, kaj Zeljjo. Take bolnike, v kolikor je potrebno in po presoji, specialist medicinske
biokemije skusa usmeriti in jim svetovati, na koga naj se obrnejo za interpretacijo

laboratorijskih izidov.
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Svetovanje s podrocja virologije:

Toksoplazmoza: Gre za presejalno testiranje s kvalitativno metodo. K pozitivnemu rezultatu
pripiSemo v naprej dolo¢ene komentarje. Na podlagi rezultatov po potrebi komuniciramo z
napotnim zdravnikom in to zabelezimo v LIS-u. Ob prvem pozitivnem rezultatu Toxo IgM
meritev ponovimo in vedno o tem obvestimo napotnega zdravnika, ki sam poskrbi za

posiljanje vzorca na potrditveni test avidnosti.
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4.4, ODVZEM KRVI - EPRUVETE

4.4.1. VRSTNI RED EPRUVET PRI ODVZEMU KRVI

Epruvete, ki jih uporabljamo pri zaprtem odvzemu krvi, vsebujejo vakuum, zato lahko
vzamemo to¢no dolo¢en volumen krvi. UpoStevati je potrebno pravilni vrstni red pri jemanju

krvi:

BARVA VRSTA

- MATRIKS PREISKAVA
ZAMASKA DODATKA

preiskave hemostaze (PC/INR,
1 O Nas citrat plazma APTC, trombinski ¢as, fibrinogen,
D-dimer, Anti-Xa)

2 ‘ Nas citrat polna kri sedimentacija
biokemijske in imunokemijske
preiskave (alkohol, tumorski
pospesevalec N o )
3 ‘ ) ) serum markerji, dvojni hormonski test,
strjevanja o )
toksoplazmoza, vitamin B12, folati,
virusni markerji)
pospeSevalec ) . o .
_ _ vse biokemijske in imunokemijske
4 O strjevanja + serum ) .
preiskave (izjema tocka 3)
lo¢ilni gel
. K2 EDTA, polna kri, hematoloske preiskave (hemogram,
‘ K3z EDTA plazma DKS, HbA:c), amonijak, laktat, iPTH
biokemijske preiskave (OGTT,
6 O NaF plazma

laktozni test, glukoza)

4.4.2. HEMATOLOSKE PREISKAVE
Za hematoloske preiskave (hemogram, retikulociti, diferencialna krvna slika) ;
uporabljamo epruvete z antikoagulantom EDTA (vijoli¢ni zamasek). Kri ~ #% f\’

e

mora biti odvzeta v pravilnem razmerju, do oznake, oznacene na epruveti. %
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Za sedimentacijo (SR) uporabljamo epruvete z Na-citratom (¢rni zamasek). -
Kri mora biti odvzeta v pravilnem razmerju, do oznake na epruveti. ﬂ

o§
4.4.3. BIOKEMIJSKE PREISKAVE
4.4.3.1. Serum :
Za pripravo seruma uporabljamo epruvete brez antikoagulanta (rdeci ali X
rumeni zamasek z gelom ali brez gela) z razli¢nim volumnom — 2.5 mL, 4
mL, SmL, 6 mL in 10 mL. Upostevati je treba, da mora kri v epruveti z i !

gelom pred centrifugiranjem stati najmanj 30 minut, da kri koagulira.

4.4.3.2. Plazma

Za preiskave koagulacije (PTC, APTC, fibrinogen, TT, D-dimer, anti Xa) se @ | %
uporabljajo epruvete z Na-citratom (modri zamasek). Kri mora biti odvzeta /3‘:

v pravilnem razmerju, do oznake na epruveti. Za dolocanje amonijaka, » .
laktata in parathormona uporabljamo epruvete z EDTA  (vijoli¢ni L

zamasek). Ce ima pacient isto¢asno naroden hemogram in katero od zgoraj navedenih preiskav,
je potrebno odvzeti dve epruveti z EDTA. Epruveto za analizo amonijaka in laktata je
potrebno takoj po odvzemu na ledu prinesti v laboratorij.

Za OGTT (oralni glukozni toleranéni test), laktozni test in kadar naro¢nik

potrebuje samo meritev glukoze brez ostalih biokemijskih preiskav, se

uporabljajo epruvete z NaF (sivi zamasek). -

4.4.3.3. Polna kri u ’
Za dolocanje glikiranega hemoglobina (HbA1c) se uporabljajo epruvete z “,,\
EDTA (vijoli¢ni zamasek). A
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| ) ) Stevilka dokumenta:
SPLOSNA BOLNISNICA

h DR. JOZETA POTRCA PTU) NAVODILO ZA DELO

ODDELEK ZA LABORATORISKO

DIAGNOSTIKO ND 5.4_1
NAVODILA ZA DELO
AMBULANTAM, ZASEBNIM
AMBULANTAM IN ZUNANJIM

Izdaja: Velja od: Stran od strani:
10. 09.06.2023 LABORATORIJEM 12 0od 18

4.4.4. URINSKE PREISKAVE

Za analizo urina se praviloma odvzame prvi jutranji urin. VVzorec

urina se odvzame v urinsko posodico za enkraten odvzem. 5 B B
Za pravilni odvzem prvega jutranjega urina je potrebno zveGer = ¢ § i §
sprazniti mehur v WC skoljko in zjutraj urin oddati v posodico za B 00 0 |
analizo. V kolikor pacient tudi ponoci izprazni mehur, mora ta urin
zbrati skupaj z jutranjim vzorcem.

Za pravilni odvzem srednjega curka urina je najprej potrebno izvesti primerno higieno. Pri
pacientkah je pomembno, da se urin ne kontaminira z vaginalnimi izlo¢ki ali menstrualno krvjo.
Prvi curek urina spustimo v strani$ée, srednji curek zajamemo v zbiralno posodico, preostali
urin spet v stranisce.

Biokemijske preiskave urina se opravijo iz svezega ali zbranega 24-urnega urina. Svezi vzorec
urina se uporablja za doloc¢anje amilaze v urinu. Zbrani 24-urni urin se uporablja za dolocanje

seCnine, kreatinina, o¢istka Kreatinina, elektrolitov, kalcija, fosforja, urata, proteinov.

4.4.4.1. NAVODILA ZA ZBIRANJE 24-URNEGA URINA

Toc¢no ob doloceni uri (npr. ob 6. uri zjutraj) je potrebno izprazniti
mehur na straniS¢u. Od tedaj naprej je potrebno zbirati ves urin v
isto posodo. Zadnji vzorec mora biti oddan v zbirno posodo ob isti

uri naslednjega dne (ob 6. uri). Volumen zbranega urina je

potrebno ¢imbolj natan¢no izmeriti, ga zabeleZiti in 1 dL zbranega
urina, skupaj z informacijo o zbranem volumnu, odnesti v

laboratorij.

4.4.4.2. NAVODILA ZA OGTT (OBREMENITEV Z GLUKOZO)

Pacient mora 3 dni pred opravljanjem testa uzivati hrano, bogato z ogljikovimi hidrati (ve¢ kot
250 g na dan), ne sme pa uzivati alkoholnih pijac.

12 ur pred testom ne sme jesti in se izpostavljati fizinim naporom. Piti sme samo vodo. Med

testom ne sme uzivati hrane, kaditi, potrebno je mirovanje.
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Pacientu na tes¢e odvzamemo kri (in svezi urin). Dolo¢imo glukozo in ¢e presega 7,1 mmol/L,
se OGTT ne opravlja. Nato spije raztopino s 75 g glukoze. Kri (in urin) se odvzameta $e po 120
minutah.

Nosecniski OGTT: glukoza na teS¢e ne sme presegati 5,1 mmol/L. Kri (in urin) se C)\
odvzameta na teSCe, nosecnica spije raztopino s 75 g glukoze. Kri (in urin) se {®
odvzameta Se po 60 in 120 minutah. I-\
Laktozni test: kri se odvzame na te$¢e, pacient spije raztopino s 50 g laktoze in kri se odvzame
Se po 30, 60, 90 in 180 minutah. Test se ne opravlja pri bolnikih z akutnimi zelod¢no-¢revesnimi
obolenji, ob febrilnih stanjih (miniti morajo vsaj 3 tedni). Prav tako ne opravljamo testa pri

pacientih, ki jemljejo zdravila, ki vplivajo na nivo glukoze v krvi.

4.4.43. KAJ JE SE POMEMBNO UPOSTEVATI OB ODVZEMU BIOLOSKEGA
MATERIALA

Kri za preiskave se praviloma vzame pacientu v jutranjem ali zgodnjem dopoldanskem ¢asu

(med 7.00 in 9.00 uro) na tesce.

Hemoliza je najpogostejSa napaka pri odvzemu krvi. Prepre¢imo jo tako, da ne uporabljamo
predebelih ali pretankih igel, ne odvzemamo krvi na poSkodovanem mestu, sprostimo zilno
prevezo takoj, ko priteGe kri v epruveto, ne stresamo epruvet z odvzeto krvjo (postavimo
pokonc¢no v nosilec) in ne uporabljamo plasti¢nih brizg.

Izvid lipidograma je realen v primeru, ¢e je kri odvzeta v jutranjem oziroma zgodnjem
dopoldanskem ¢asu po 12- urnem postu.

Kadar je naro¢en o€istek kreatinina, je poleg zbranega urina potrebno vzeti tudi kri.

Kri za hormone $¢itnice se po priporo¢ilih odvzame med 10. in 16. uro.

4.5. REFERENCNE VREDNOSTI
Orientacijske referencne vrednosti, podane na izvidu poleg vrednosti pacienta, so pridobljene
na osnovi analiz, ki so bile opravljene iz bioloSkega materiala zdrave populacije na teSce v

jutranjih oziroma zgodnjih dopoldanskih urah. V toku dneva lahko nekateri parametri (zelezo,
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alkalna fosfataza, glukoza, lipidi, hormoni) zelo variirajo, zato je potrebno vzeti kri v zgodnjem

dopoldanskem Casu oziroma primerjalno pri istem pacientu vedno ob istem Casu.

4.6. TRANSPORT ODVZETEGA MATERIALA V LABORATORIJ IN NUJNI
VZORCI

Ves bioloski material mora biti transportiran v laboratorij v najkrajSem moznem ¢asu (Katalog
preiskav). Ce je mozno, je kri za biokemic¢ne preiskave potrebno centrifugirati in odliti serum.

Polno kri (laktat, amonijak) je potrebno hraniti na ledu. Ves material je treba prinesti v torbi za

transport bioloskega materiala. .
Vzorce oziroma paciente, ki jih je potrebno obdelati pod nujno, je potrebno na m
napotnici oznaciti s pripisom nujno. Taksni vzorci imajo prednost pri obdelavi, ® ®

ostali so vkljuceni v rutinsko delo in praviloma koncani isti dan.
Od 15.00 do 19.00 ure ob delavnikih in od 07.00 do 12.00 ure ob sobotah, nedeljah in

praznikih sprejemamo samo paciente, ki imajo napotnice pod nujno.

4.7. SHRANJEVANJE MATERIALA

e Vzorce krvi za hematoloske preiskave hranimo teden dni. Krvni razmaz je moZno dodatno
narociti najve¢ 8 ur po odvzemu krvi (po tem ¢asu nastopi liza celic).

e Krvne serume hranimo 1 teden v hladilniku. Dodatne preiskave iz seruma je mozno naro€iti,
¢e je dodatno naroCena preiskava stabilna. K dodatno narofenim preiskavam vedno
pripiSemo ustrezen komentar.

e Vzorce urina in kri za doloCanje sedimentacije eritrocitov praviloma zavrzemo po
opravljeni analizi.

e Kiri z Na-citratom zavrzemo $e isti dan. Dodatne teste iz iste plazme je mozno opraviti

najvec 4 ure po odvzemu Krvi.

4.8. OPRAVLJANJE PREISKAV
Velika vecina preiskav, ki jih opravlja nas laboratorij, bodo opravljene Se isti dan ob delavnikih
v vzorcih, ki bodo odvzeti v naSem laboratoriju oziroma dostavljeni v laboratorij do 11.00 ure.

Preiskave, ki so ¢asovno dolgotrajnej$e ali se zaradi ekonomi¢nosti opravljajo vsaj enkrat
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tedensko so: prosti BHCG, PAPP-A, elektroforeze, specifi¢ni IgE, anti-SARS-CoV2-S, Toxo
IgM, Toxo IgG, markerji hepatitisa in HIV.

Prosimo, da natan¢no napisete, katere tumorske markerje zelite in ne samo T.M.
Kri za alkohol mora biti odvzeta v epruvete brez gela (iz iste epruvete so lahko opravljene

tudi vse ostale preiskave v serumu).

Preiskave, ki jih opravljamo vsak delavnik do 19.00 ure, ob sobotah nedeljah in praznikih
pa do 12.00 ure, so zapisane v Katalogu preiskav.

V primeru naknadnega naroc€ila dodatnih preiskav iz istega bioloSkega vzorca, je potrebno

poklicati v laboratorij in preveriti moznost donarocila ter v laboratorij poslati novo

narocilnico z zapisanimi preiskavami.

4.9. IZDAJANJE 1ZVIDOV

Dostop do izvidov imajo zdravniki, ki so povezani v laboratorijski informacijski sistem z
direktnim vpogledom samo za paciente, ki so jih napotili v laboratorij. Dostopajo s svojim
geslom. Ostale izvide praviloma posljemo zdravniku, ki je pacienta napotil v laboratorij. lzvide
v papirni obliki izdajamo samo zdravnikom, ki nimajo elektronske povezave z laboratorijem.
Osebni dvig je moZen samo v primeru, da to zdravnik napiSe na napotnico. Kurirji, Ki prinesejo
material iz zunanjih laboratorijev in iz zasebnih ambulant, odnesejo izvide zdravnikom, Ki

nimajo elektronske povezave.

Izvidov po telefonu ne javljamo oziroma jih v nujnih primerih povemo samo zdravniku.

Samopla¢nikom izdamo papirni izvid Prejem izvida potrdijo s podpisom na obrazcu ZK 5.8_13
Poimenski seznam laboratorijskih izvidov, izrocenih v roke. Posljemo ga lahko tudi po
elektronski posti, v tem primeru dobijo na mobilni telefon enkratno geslo, s katerim imajo

dostop do izvida.

5. UKREPI

Niso potrebni.
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6. PRILOGA
e katalog preiskav (dostopen na spletni strani bolni$nice)
e obrazec Odvzem primarnega vzorca Krvi — zunanji narocniki
e obrazec Poimenski seznam laboratorijskih izvidov, izrocenih v roke
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BM — bioloski material
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